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VieSoji jstaiga Vilniaus universiteto ligoninés Zalgirio klinika (toliau — Klinika),
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo (toliau — KP]) 6 straipsnio 3
dalimi, Korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2002 m. spalio 8 d. nutarimu Nr. 1601 ,,Dél korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos
apraso patvirtinimo® (toliau — Korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos apraSas) 7 punktu ir
atsizvelgdama j Valstybés ir savivaldybés jstaigy veiklos sric¢iy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos
pasireiSkimo tikimybé, nustatymo rekomendacijas, patvirtintas Lietuvos Respublikos specialiyjy
tyrimy tarnybos (toliau — STT) direktoriaus 2011 m. geguzés 13 d. jsakymu Nr. 2-170 ,,D¢él Valstybés
ar savivaldybiy jstaigy veiklos sri¢iy, kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiSkimo tikimybé,
nustatymo rekomendacijy patvirtinimo*, bei Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020-
07-10 jsakymo Nr. V-1633 ,,Dél korupcijos pasireiSkimo tikimybés nustatymo* 1.1 papunk¢iu, atliko
korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma Klinikoje.

Atliktas korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas ir vertinimas dél Klinikos veiklos nuo
2018 m. iki 2019 m. rugséjo 28 d.

I. ANALIZES IR VERTINIMO TIKSLAS, METODAI IR VEIKSMAI

Veiklos sri¢iy analizés ir vertinimo tikslas — nustatyti veiklos sritis veikiancius iSorinius,
vidinius ar individualius rizikos veiksnius (salygas, jvykius ar aplinkybes), galinCius sudaryti
prielaidas atsirasti korupcijai, ir parengti bei jgyvendinti prevencijos priemones analizés ir vertinimo
metu nustatytiems korupcijos rizikos veiksniams valdyti ar Salinti.

Korupcijos rizikos veiksniai veiklos srityse nustatyti nagrinéjant veiklos  sritis
reglamentuojancius teisés aktus, Klinikos priimtus sprendimus ir atliktus veiksmus, vertinant, ar yra
laikomasi jstatymy, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy, Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro jsakymuy ir Kity teisés akty, turin¢iy jtakos veiklai, ar priimti visi teisés aktai, bttini
jstatymams taikyti, ar juose nustatyta sprendimy priémimo, veiksmy atlikimo tvarka yra skaidri, tai
yra, ar jtvirtinti sprendimy priémimo principai, ar aisks kriterijai, sprendimy priémimo terminai, ir
sprendimus priimantys subjektai, ar aiskiai apibrézti jy jgaliojimai, atskiros sprendimy priémimo ir
kontrolés funkcijos, nustatyta sprendimy priémimo tvarka, ar $i tvarka pakankama, ar ji nesuteikia
jgaliojimy valstybés tarnautojams (darbuotojams) veikti savo nuoziiira, ar joje néra pertekliniy
reikalavimy, ar yra jtvirtinta ir ar funkcionuoja vidaus kontrolés sistema ir kt.

Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma Klinikoje atliko teisininké Solveiga Pakalkiené.

Il. ANALIZUOTOS IR VERTINTOS VEIKLOS SRITYS

Klinikos nagrinétos veiklos sritys, kuriose galima korupcijos pasireiskimo tikimybé:

1) apmokéjimo uz vaistus, odontologines ir kitas medziagas, vienkartines priemones,
sunaudotas odontologinés prieziiiros paslaugy teikimui srityje,

2) mokamy paslaugy teikimo srityje.

Pazymétina, kad nurodytos sritys atitinka Korupcijos prevencijos jstatymo 6 straipsnio 4 dalyje,
Korupcijos rizikos analizés atlikimo tvarkos apraSo 6 punkte nurodytus kriterijus, pagal kuriuos
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nustatoma, ar valstybés ar savivaldybés jstaigos veiklos sritis priskiriama prie sriciy, kuriose
egzistuoja didel¢ korupcijos pasireiSkimo tikimybé: atskiry valstybés tarnautojy funkcijos,
uzdaviniai, darbo ir sprendimy priémimo tvarka bei atsakomybé néra iSsamiai reglamentuoti;
daugiausia priima sprendimus, kuriems nereikia kitos valstybés ar savivaldybés jstaigos patvirtinimo.

Korupcijos pasireiSkimo tikimybe apmokeéjimo uz vaistus, odontologines ir kitas medziagas,
vienkartines priemones, sunaudotas odontologinés priezitiros paslaugy teikimui srityje vertininti
pasirinko Klinika, o mokamy paslaugy srityje — pavedé Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministras 2020-07-10 jsakymu Nr. V-1633 ,,Dél korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymo*.

Mokamy paslaugy sritis apima apmokéjimo uz vaistus, odontologines ir kitas medziagas,
vienkartines priemones, sunaudotas odontologinés priezitiros paslaugy teikimui sritj, todél Siy sriciy
vertinimas atliekamas kartu.

111. ESAMOS SITUACIJOS VERTINIMAS, KORUPCIJOS RIZIKOS
VEIKSNIAI, KORUPCIJOS RIZIKOS VERTINIMAS IR KORUPCIJOS RIZIKOS
MAZINIMO PRIEMONES

Klinikos veiklos tikslai ir sritys

Klinika yra asmens sveikatos priezitiros jstaiga (toliau — ASPJ]), priklausanti Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemai (toliau — LNSS).

Pagrindinis Klinikos veiklos tikslas — gerinti Lictuvos gyventojy sveikata, mazinti gyventojy
sergamuma, kokybiskai teikti visy lygiy asmens sveikatos prieziiiros paslaugas pagal istaigos veiklos
sritis ir slaugos paslaugas, kartu su Vilniaus universitetu vykdyti odontologijos studijas ir dalyvauti
moksliniuose tyrimuose bei SvietéjiSkoje veikloje (Klinikos istaty 9 p.).

Pagrindinés Klinikos veiklos sritys — organizuoti ir teikti mokslo ir mokymo tikslu pirming
ambulatoring odontologing pagalbg; organizuoti ir teikti antring ir treting ambulatoring odontologing
pagalba; organizuoti ir teikti antrines stacionarines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas:
suaugusiyjy veido ir Zandikauliy chirurgijos, vaiky veido ir Zandikauliy chirurgijos, suaugusiyjy
plastinés ir rekonstrukcinés chirurgijos, vaiky plastinés ir rekonstrukcinés chirurgijos, reanimacijos
ir intensyviosios terapijos bei kitas paslaugas; organizuoti ir teikti tretines stacionarines asmens
sveikatos prieziuros paslaugas: suaugusiyjy veido ir Zandikauliy chirurgijos, vaiky veido ir
zandikauliy chirurgijos bei kitas paslaugas; dalyvauti rengiant ir tobulinant gydytojus odontologus,
gydytojus odontologus specialistus ir burnos priezitiros specialistus, teikti kliniking baze¢ Vilniaus
universiteto studentams bei gydytojams rezidentams, tobulinimo kursy klausytojams; dalyvauti
dirbant mokslin] darbg, aprobuoti ir taikyti mokslo laiméjimus medicinos praktikoje; dalyvauti
rengiant sveikatos priezitiros teisés aktus ir standartus visiems sveikatos priezitros lygiams pagal
kompetencijg; dalyvauti rengiant sveikatos prieziliros programas pagal savo kompetencijg; vykdyti
visuomenés sveikatos prieziliros programas gyventojy sveikatos stiprinimo, sveikatos mokymo ir
saugos tikslais pagal sutartis su Sios veiklos ir paslaugy uzsakovais; vykdyti kita, jstatymais
neuzdraustg veikla (Klinikos jstaty 10 punktas).

Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos
ministerijos 1999-12-30 Klinikai iSduota ir registruota licencija NR. 1230 suteikia Klinikai teis¢
verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikti Sias asmens sveikatos prieziiiras paslaugas:

Adresu Zalgirio g. 117, Vilniaus m., Vilniaus m. sav.

e tretinés  stacionarinés asmens sveikatos prieziliros: suaugusiyjy veido ir Zandikauliy
chirurgijos 11, vaiky veido ir zandikauliy chirurgijos III;

e Antrinés stacionarinés asmens sveikatos prieziiros: suaugusiyjy veido ir zandikauliy
chirurgijos 1II, vaiky veido ir Zandikauliy chirurgijos II, suaugusiyjy plastinés ir rekonstrukcinés
chirurgijos IIA, IIB, vaiky plastinés ir rekonstrukcinés chirurgijos IIA, IIB, reanimacijos ir
intensyvios terapijos I-I (vaiky ir suaugusiyjy), reanimacijos ir intensyvios terapijos I-1l
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(suaugusiyjy), reanimacijos ir intensyvios terapijos I-II (vaiky), reanimacijos ir intensyvios terapijos
I (vaiky), reanimacijos ir intensyvios terapijos Il (suaugusiyjy);

e Tretinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: plastinés ir rekonstrukcinés
chirurgijos, veido ir zandikauliy chirurgijos;

e Antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: neurologijos, kardiologijos,
vidaus ligy, otorinolaringologijos, oftalmologijos, klinikinés fiziologijos, anesteziologijos ir
reanimatologijos, vaiky intensyvios terapijos, veido ir Zzandikauliy chirurgijos, plastinés ir
rekonstrukcinés chirurgijos, psichiatrijos, radiologijos;

e Slaugos: bendrosios praktikos slaugos, anestezijos ir intensyvios terapijos slaugos;

¢ Bendraja — dienos chirurgijos.

Adresu Zalgirio g. 115, Vilniaus m., Vilniaus m. sav. m.

e Antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: neurologijos, kardiologijos,
vidaus ligy, otorinolaringologijos, anesteziologijos ir reanimatologijos, vaiky intensyviosios
terapijos, veido ir Zandikauliy chirurgijos, plastinés ir rekonstrukcinés chirurgijos, psichiatrijos,
radiologijos

e Slaugos: bendrosios praktikos slaugos, anestezijos ir intensyvios terapijos slaugos;

e Kitg ambulatoring — logopedijos;

e Bendrasias: kompiuterinés tomografijos, dienos chirurgijos, laboratorinés diagnostikos ir

kraujo grupiy nustatymo ir kraujo suderinamumo tyrimai.
Lietuvos Respublikos odontology rimai Klinikai isdavé 2020-10-11 Odontologinés prieziiiros
(pagalbos) istaigos licencijg Nr. 2102, pagal kurig Klinika turi teis¢ teikti Sias paslaugas:
1. Burnos higienisto praktika,
2. QGydytojo odontologo pad¢jéjo praktika;
3. Odontologija;
4. Suaugusiyjy burnos chirurgija (II);
5. Suaugusiyjy burnos chirurgija (II1);
6. Suaugusiyjy burnos, veido ir Zandikauliy chirurgija (111);
7. Vaiky burnos burnos chirurgija (I1);
8. Vaiky burnos chirurgija (111);
9. Vaiky burnos, veido ir zandikauliy chirurgija (I1);
10. Vaiky burnos, veido ir Zandikauliy chirurgija (II);
11. Burnos chirurgija (antrinis lygis)
12. Burnos, veido ir zandikauliy chirurgija (antrinis lygis);
13. Endodontologija (antrinis lygis);
14. Ortodontija (antrinis lygis);
15. Ortopediné odontologija (antrinis lygis);
16. Periodontologija (antrinis lygis);
17. Vaiky odontologija (antrinis lygis);
18. Burnos chirurgija (antrinis lygis);
19. Burnos, veido ir zandikauliy chirurgija (tretinis lygis);
20. Endodontologija (tretinis lygis);
21. Ortodontija (tretinis lygis);
22. Ortopediné odontologija (tretinis lygis);
23. Periodontologija (tretinis lygis);
24. Vaiky odontologija (tretinis lygis);
25. Suaugusiyjy burnos, veido ir zandikauliy chirurgija Il1.

Vertinimui aktualus iSorés teisés aktai

Atliekant vertinima, nagrinéti Sie iSorés teisés aktai:
1. Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiros jstaigy jstatymas;
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2. Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymas (toliau — Sveikatos sistemos
istatymas);
3. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999-07-30 jsakymas Nr. 357 ,,Dél

Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy saraso, kainy nustatymo ir jy indeksavimo tvarkos bei
Siy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos” (toliau — Sveikatos apsaugos ministro 1999-07-30
isakymas Nr. 357);

4. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1996-03-26 jsakymas Nr. 178 ,,Dél
Asmens sveikatos prieziliros paslaugy, teikiamy asmens sveikatos prieziiiros jstaigose, kainyno Nr.
11-96-2 patvirtinimo” (toliau — Sveikatos apsaugos ministro 1996-03-26 jsakymas Nr. 178);

5. Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo organizavimo
ir $iy paslaugy islaidy apmokéjimo tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2005-12-05 jsakymu Nr. V-943 | Dél Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
priezitros paslaugy teikimo organizavimo ir Siy paslaugy iSlaidy apmokéjimo tvarkos apraso
patvirtinimo” (toliau — Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
organizavimo ir §iy paslaugy iSlaidy apmokéjimo tvarkos aprasas);

6. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008-05-23 jsakymas Nr. V-483
,Dél Pirminés odontologinés priezitros (pagalbos) paslaugy, kompensuojamy i$ Privalomojo
sveikatos draudimo biudzeto 1&é8y, masto (sudéties) patvirtinimo” (toliau — Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2008-05-23 jsakymas Nr. V-483);

7. Gydytojo odontologo ir gydytojo odontologo specialisto konsultacijos teikimo
organizavimo ir apmokéjimo uz ja tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2012-05-28 jsakymu Nr. V-462 ,,.Dél Gydytojo odontologo ir gydytojo odontologo
specialisto konsultacijos teikimo organizavimo ir apmoké&jimo uz jg tvarkos apraso patvirtinimo”
(toliau — Gydytojo odontologo ir gydytojo odontologo specialisto konsultacijos teikimo organizavimo
ir apmokéjimo uz jg tvarkos aprasas),

8. Ortodontiniy aparaty skyrimo ir kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto léSomis tvarkos apraSas, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2019 m. balandzio 30 d. jsakymu Nr. V-520 , D¢l Ortodontiniy aparaty skyrimo ir
kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis tvarkos apraso patvirtinimo*
(toliau — Ortodontiniy aparaty skyrimo ir kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudzeto léSomis tvarkos aprasas);

9. Danty protezavimo paslaugy iSlaidy kompensavimo i§ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudzeto tvarkos aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2005 m. lapkri¢io 21 d. jsakymu Nr. V-890 ,,D¢l Danty protezavimo paslaugy iSlaidy
kompensavimo 1§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto tvarkos apraso patvirtinimo*
(toliau — Danty protezavimo paslaugy islaidy kompensavimo i§ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto tvarkos aprasas).

Atliekant vertinimg taip pat analizuotos aktualios medicinos normos:

1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. gruodzio 31
d. jsakymas Nr. V-1208 ,,Dél Lietuvos medicinos normos MN 35:2019 ,,.Burnos higienistas"
patvirtinimo;

2. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. spalio 16 d. jsakymas Nr. V-
835 ,,D¢l Lietuvos medicinos normos MN 24:2017 ,,Gydytojo odontologo padéjéjas* patvirtinimo®;

3. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. geguzés 30 d. jsakymas Nr. V-
568 ,,D¢l Lietuvos medicinos normos MN 41:2013 ,,Gydytojas periodontologas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

4. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. lapkricio 5 d. jsakymas Nr. V-
1252 ,,Dél Lietuvos medicinos normos MN 42:2015 ,,Gydytojas odontologas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybe* patvirtinimo*;
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5. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 12 d. jsakymas Nr. V-
970 ,,D¢l Lietuvos medicinos normos MN 44:2005 ,,Gydytojas burnos chirurgas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

6. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. balandzio 15 d. jsakymas
Nr. V-269 ,,D¢l Lietuvos medicinos normos MN 45:2009 ,,Gydytojas vaiky odontologas. Teisés,
pareigos, kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

7. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. birzelio 2 d. jsakymas Nr. V-
457 ,,Dél Lietuvos medicinos normos MN 46:2018 ,,Danty technikas" patvirtinimo*;

8. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. gruodzio 31 d. jsakymas Nr. V-
1468 “Dél Lietuvos medicinos normos MN 47:2014 ,,Gydytojas ortodontas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

9. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2010 m. geguzés 24 d. jsakymas Nr. V-
463 ,,D¢l Lietuvos medicinos normos MN 48:2010 ,,Gydytojas odontologas ortopedas. Teisés,
pareigos, kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

10. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. rugpjicio 28 d. jsakymas
Nr. V-708 ,,Dél Lietuvos medicinos normos MN 49:2009 ,,Gydytojas endodontologas. Teisés,
pareigos, kompetencija ir atsakomybé* patvirtinimo*;

11. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2019 m. gruodzio 10
d. jsakymas Nr. V-1419 , D¢l Lietuvos medicinos normos MN 169:2019 ,,Gydytojas burnos, veido ir
zandikauliy chirurgas® patvirtinimo";

12. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 12 d. jsakymas Nr. V-
970 ,,Dé¢l Lietuvos medicinos normos MN 44:2005 ,,Gydytojas burnos chirurgas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybé“ patvirtinimo*;

13. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2004 m. liepos 16 d. jsakymas Nr. V-
553,,D¢l Specialiyjy vaiky ir suaugusiyjy veido, zandikauliy ir burnos chirurgijos stacionariniy
paslaugy teikimo reikalavimy patvirtinimo";

14. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. gruodzio 9 d. jsakymas Nr. V-
1229 ,,Dé¢l Bendryjy vaiky ir suaugusiyjy chirurgijos stacionariniy antrinio lygio paslaugy teikimo
reikalavimy bei Bendryjy vaiky ir suaugusiyjy specializuoty chirurgijos stacionariniy tretinio lygio
paslaugy teikimo reikalavimy aprasy patvirtinimo*;

15. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2009 m. rugpjicio 21 d. jsakymas
Nr. V-668 ,,Dél Dienos chirurgijos paslaugy teikimo reikalavimy ir Dienos chirurgijos paslaugy
sgraSo patvirtinimo*.

Teisinis reglamentavimas

Asmens sveikatos prieziiira — valstybés licencijuota fiziniy ir juridiniy asmeny veikla, kurios
tikslas — laiku diagnozuoti asmens sveikatos sutrikimus ir uzkirsti jiems kelia, padéti atgauti ir
sustiprinti sveikatg (Sveikatos sistemos jstatymo 2 straipsnio 1 dalis).

Sveikatos sistemos jstatymo 47 straipsnyje nustatyta, kad valstybés laiduojamos (nemokamos)
sveikatos prieziiiros paslaugos apmokamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo, valstybés ar
savivaldybiy biudzety, savivaldybiy visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos lésy.
Valstybés laiduojamai (nemokamai) sveikatos priezitirai priskiriama:

1) biitinoji medicinos pagalba;

2) Lietuvos Respublikos kariy asmens sveikatos prieziiira;

3) papildomai per programas remiama policijos ir kity vidaus reikaly pareigiiny asmens
sveikatos priezilra;

4) teismo ar teis€saugos institucijy sulaikyty asmeny, kardomojo kalinimo vietose esanciy
asmeny, nuteistyjy bei uZsienieCiy, pateikusiy prasyma suteikti jiems prieglobst] Lietuvos
Respublikoje, uzsienieCiy, gavusiy laikingjg ar papildomg apsaugg Lietuvos Respublikoje, asmens
sveikatos priezilra;
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5) apdraustyjy privalomuoju sveikatos draudimu, nurodyty Sveikatos draudimo jstatyme,
asmens sveikatos priezitira;

6) asmeny, serganciy ligomis, kuriy sgrasg tvirtina Sveikatos apsaugos ministerija, galiiniy,
sanariy, kity organy protezavimas;

7) asmeny, serganéiy tuberkulioze, lytiniu keliu plintandiomis ligomis, ZIV (AIDS),
uzkreciamosiomis, endokrininémis, onkologinémis ligomis, turin¢iy psichikos ir elgesio sutrikimy ir
serganCiy kitomis sveikatos apsaugos ministro nustatyto sgraso ligomis, taip pat nésciyjy asmens
sveikatos priezilra;

8) Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyto sgraso vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy,
kompensuojamy i$ privalomojo sveikatos draudimo biudzeto, kompensavimas apdraustiesiems;

9) visuomenés sveikatos priezitira pagal Sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintg biitinyjy
visuomenés sveikatos prieziiiros priemoniy ir paslaugy nomenklatiira;

10) kraujo donorysté.

Sveikatos sistemos jstatymo 49 straipsnyje nustatyta:

1. Teis¢ gauti valstybés laiduojama (nemokamg) asmens sveikatos prieziirg turi Lietuvos
Respublikos, kity valstybiy pilieciai ir asmenys be pilietybés, nuolat gyvenantys Lietuvoje (toliau -
nuolatiniai gyventojai). Biitinoji medicinos pagalba LNSS jstaigose teikiama nemokamai visiems
nuolatiniams gyventojams, neatsizvelgiant j tai, ar jie apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu,
taip pat neatsizvelgiant | paciento apsilankymy jstaigoje per kalendorinius metus skai¢iy ir jo
gyvenamajg vieta. Uzsienio Saliy pilieCiams, asmenims be pilietybés, nepriskiriamiems nuolatiniams
gyventojams, LNSS jstaigos teikia butingja medicinos pagalba Sveikatos apsaugos ministerijos
nustatyta tvarka, jei kitaip nenustato Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys.

2. Valstybés laiduojamy (nemokamy) asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo LNSS
istaigose esminés salygos yra:

1) paciento kreipimasis dél nemokamy paslaugy gavimo j pirminés sveikatos prieziliros
gydytojus, kuriy specialybiy sgrasa nustato Sveikatos apsaugos ministerija;

2) paciento kreipimasis dél nemokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy gavimo } antrinés
ar tretinés sveikatos prieziiiros jstaigas. Siais atvejais pacientas privalo pateikti 1 punkte nurodyty
gydytojy siuntima.

3. Pacientas turi teis¢ pasirinkti Sveikatos apsaugos ministerijos ir Privalomojo sveikatos
draudimo tarybos nustatyta tvarka LNSS pirminés sveikatos prieZiliros jstaigg ir gydytoja, taip pat
pagal Sio straipsnio nustatytas salygas antrinés ar tretinés sveikatos priezitiros jstaigg ir gydytoja, kad
suteikty nemokamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas.

4. Sio straipsnio 2 dalyje i§déstytos salygos netaikomos pacientams, kurie kreipési j LNSS
Jstaigg del biitinosios medicinos pagalbos suteikimo.

5. Valstybés laiduojama (nemokama) asmens sveikatos prieziiira LNSS jstaigose teikiama
nemokamai, uZ Sios prieZiliros paslaugas i§ paciento negali biiti reikalaujama papildomo mokescio.
Jei pacientai, turintys teis¢ ] nemokamas asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, savo iniciatyva
pasirenka brangiau kainuojancias paslaugas, medziagas, procediiras, tai $iy paslaugy, medZziagy,
procediiry faktiniy kainy ir nemokamy paslaugy, medZziagy, procediiry baziniy kainy skirtumg jie
apmoka patys Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka. Jei pacientai, turintys teis¢ ]
nemokamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, savo iniciatyva pasirenka papildomas paslaugas
ar procediiras, $iy paslaugy ar procediiry kaing jie apmoka patys.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 1996 m. kovo 26 d. jsakymu Nr. 178
patvirtintas Asmens sveikatos priezitiros paslaugy, teikiamy asmens sveikatos priezitiros jstaigose,
kainynas Nr. 11-96-2 (toliau — Kainynas). Siame jsakyme taip pat pavesta LNSS jstaigoms, teikiant
sveikatos prieziliros paslaugas pagal Siuo jsakymu patvirtintag Kainyng, vadovautis Mokamy asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy kainy nustatymo ir jy indeksavimo tvarka (2 priedas) ir Mokamy
asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos aprasu (3 priedas) (toliau —
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Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos aprasas), patvirtintais
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymu Nr. 357.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999-07-30 jsakymu Nr. 357 taip pat
patvirtintas Mokamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy sarasas ir kainos (1 priedas).

Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkoje nustatyta, kad
pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos, nurodytos Pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimo ir apmokéjimo tvarkos apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 5 d. jsakymu Nr. V-943 | D¢l
Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugy organizavimo ir apmokejimo tvarkos
apraso bei Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy ir baziniy kainy saraso
tvirtinimo*, 1 ir 3 punktuose, iSskyrus Profilaktiniy sveikatos tikrinimy rusiy ir apmokéjimo tvarkos
(1 priedas), patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000 m. geguzés 31 d.
isakymu Nr. 301 ,,Dél profilaktiniy sveikatos tikrinimy sveikatos priezitros jstaigose, 4 ir 5
punktuose nurodytus profilaktinius sveikatos tikrinimus, visose LNSS asmens sveikatos priezitiros
istaigose prie jy prisiraSiusiems gyventojams teikiamos nemokamai, uz jas i§ pacienty negali buti
reikalaujama jokiy papildomy mokéjimy (tvarkos 2 punktas).

Mokamoms paslaugoms, teikiamoms LNSS jstaigose, priskiriamos paslaugos, kuriy islaidos
nekompensuojamos is:

1. valstybés ir savivaldybiy biudzety 1ésy;

2. Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto 1&3y;

3. valstybés, savivaldybiy, jmoniy ir kity organizacijy sveikatos fondy bei 18y, skirty sveikatos
programoms finansuoti (tvarkos 3 punktas)

Uz LNSS jstaigy teikiamas asmens sveikatos priezitiros paslaugas, jei jos neatitinka butinosios
medicinos pagalbos kriterijy, apdraustieji privalomuoju sveikatos draudimu moka S$iais atvejais:

1. pacientas, neturédamas LNSS asmens sveikatos prieziiiros jstaigos gydytojo siuntimo (jei
teisés aktuose néra numatyta papildomy salygy), savo iniciatyva kreipiasi dél stacionarinés ar
specializuotos ambulatorinés asmens sveikatos priezitros paslaugos (konsultacijos, stacionarinio
gydymo, procediiros, tyrimo ir pan.) suteikimo j jo pasirinkta LNSS asmens sveikatos prieziliros
Istaiga. Jei gydytojas specialistas nustato, kad pacientas kreipési pagrjstai, toliau asmens sveikatos
prieziliros paslaugos teikiamos ir apmokamos i§ PSDF biudZeto 1éSy bendra tvarka;

2. pacientas, teikiant jam i§ PSDF biudZeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus gydanciajam
gydytojui, pageidauja gauti papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti ar gydyti nebiitinas
paslaugas, medziagas, tyrimus, medikamentus, medicinos pagalbos priemones, procediiras;

3. pacientas nori gauti paslauga ne eilés tvarka, o ambulatorines ir dienos chirurgijos asmens
sveikatos priezitiros paslaugas teikianti jstaiga turi galimybes suteikti daugiau paslaugy, nei numatyta
sutartyje su teritorine ligoniy kasa (toliau — TLK); Siuo atveju mokamos paslaugos gali biiti teikiamos
tik tada, kai jstaiga atitinka visus Zemiau nurodytus reikalavimus:

3.1. turi 1§ PSDF biudzeto 18y apmokamy paslaugy kiekvienos darbo dienos teikimo plana-
grafika, kuriame nurodytas i§ PSDF biudzeto 1¢Sy apmokamy paslaugy skaicius, ir kuris skelbiamas
viesai;

3.2. uztikrina, kad visi j paslaugy, apmokamy i§ PSDF biudzeto 1éSy, laukimo eil¢ uzregistruoti
ir atvyke pacientai gaus numatytas paslaugas numatyta dieng nustatytu laiku;

3.3. pacientas pageidauja gauti paslaugg ne eilés tvarka ir yra pasirasytinai supazindintas su jo
teise ir galimybe ja gauti nemokamai eilés tvarka, nurodant paslaugos teikimo data;

3.4. pacientas pasirenka brangiau kainuojancias asmens sveikatos priezitiros paslaugas. Prie
brangiau kainuojanciy asmens sveikatos prieziliros paslaugy priskiriami atvejai, kai pacientas savo
iniciatyva, leidus gydanc¢iam gydytojui, pasirenka brangiau kainuojancias paslaugas, medziagas,
tyrimus, vaistus, medicinos pagalbos priemones, procediiras. Siuo atveju pacientas apmoka pasirinkty
paslaugy, medziagy, tyrimy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediry kainy ir nemokamy
paslaugy, medziagy, tyrimy, vaisty, medicinos pagalbos priemoniy, procediry kainy skirtumga. Prie
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Siy paslaugy negali biiti priskiriamos paslaugos, kurioms pacientui nesuteikiama pasirinkimo
alternatyva (negalima pasirinkti tarp nemokamos ir brangiau kainuojancios paslaugos) (tvarkos 7
punktas).

LNSS ijstaigose teikiant odontologinés priezitiros paslaugas, apdraustieji (iSskyrus vaikus ir
asmenis, besimokancius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose
skyriuose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie pateikia atitinkamag
savivaldybés, kurios teritorijoje gyvena, socialinés paramos skyriaus pazymg) moka uz vaistus,
odontologines ir kitas medziagas, sunaudotas odontologinés prieziiiros paslaugy teikimui,
vienkartines priemones, atsizvelgiant j sunaudoty medziagy, priemoniy kiekj ir jy jsigijimo kainas
(tvarkos 8 punktas).

LNSS jstaigy pareigos, susijusios su mokamy paslaugy teikimu:

1. parengti ir vadovo jsakymu patvirtinti mokamy paslaugy teikimo tvarka (aprasa), kurioje
bty nurodyti konkretiis mokamy paslaugy teikimo pagrindai bei kainos, ir uztikrinti, kad pacientai
galéty su ja susipazinti;

2. uztikrinti, kad mokamos paslaugos biity teikiamos tik Sioje tvarkoje nurodytomis sglygomis;

3. pries teikiant pacientui paslauga, uz kurig jis turi mokéti:

3.1. pasiraSytinai jj (arba paciento atstovg) informuoti apie paciento teis¢ ir galimybes
konkrecig paslaugg gauti jstaigoje nemokamai, iSskyrus atvejus, kai paslaugos yra jtrauktos i
Mokamy paslaugy sarasa $io jsakymo 1 priede;

3.2. uztikrinti, kad pacientas mokamos paslaugos pasirinkimg medicinos dokumentuose
patvirtinty parasu.

Specialiosios nuostatos dél odontologijos paslaugu

Pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo organizavimo ir $iy
paslaugy islaidy apmokéjimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis tvarkos aprase
nustatyta, kad pirminé ambulatoriné asmens sveikatos priezitira (toliau — PAASP) apima Seimos
gydytojo (arba vidaus ligy gydytojo, vaiky ligy gydytojo, akuSerio ginekologo ir chirurgo kartu)
komandos teikiamas paslaugas, pirming ambulatoring odontologing asmens sveikatos priezitrg ir
pirming ambulatoring psichikos sveikatos priezilira (apraso 2 punktas).

Uz PAASP paslaugy teikimg atsako Seimos gydytojo komandos paslaugas teikianti PAASP
istaiga, sudariusi sutartj su teritorine ligoniy kasa (toliau — TLK) d¢l $iy paslaugy i8laidy apmokéjimo
1§ PSDF biudzeto 1éSy (apraso 4 punktas).

PAASP paslaugos mokslo tikslais gali biiti teikiamos ne tik ambulatorines paslaugas
teikianciose jstaigose (apraso 5 punktas).

Uz pirminés ambulatorinés odontologinés asmens sveikatos prieZitiros paslaugy teikima
atsako sutartj su TLK dél PAASP paslaugy iSlaidy apmokéjimo sudariusi jstaiga. Jei PAASP jstaiga
pati neteikia pirminés ambulatorinés odontologinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy, dél jy
teikimo ir iSlaidy apmokejimo sudaroma triSalé sutartis tarp Sias paslaugas teikiancios jstaigos,
PAASP jstaigos ir TLK. Pagal §ig sutartj uz pirminés ambulatorinés odontologinés asmens sveikatos
priezituros paslaugas mokama jas suteikusiai jstaigai (apraso 20 punktas).

Pirminés ambulatorinés odontologinés asmens sveikatos prieziliros paslaugos teikiamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. geguzés 23 d. jsakymu Nr.
V-483 ,,D¢l Pirminés odontologinés prieziiiros (pagalbos) paslaugy, kompensuojamy i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto 1Sy, masto (sudéties) patvirtinimo* (apraSo 21 punktas).

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. geguzés 23 d. jsakymas
Nr. V-483 nustato tokj pirminés odontologinés prieziiiros (pagalbos) paslaugy, kompensuojamy i$
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 168y, masta (sudétj):

1. Batinosios medicinos pagalbos teikimas.

2. Vaiky danty éduonies profilaktika:

2.1. higieninio indekso ir asmeniniy higieniniy jgidziy jvertinimas (vieng karta per metus);
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2.2. pacienty teisingos burnos higienos mokymas;

2.3. individualiy profilaktikos priemoniy parinkimas;

2.4. profesionalios burnos higienos atlikimas (vieng karta per metus 13—18 mety amziaus
vaikams);

2.5. danty pavirsiy dengimas fluoridy preparatais.

2.6. nuolatiniy kriminiy danty dengimas silantinémis medziagomis.

13. Sgkandzio anomalijy iSaiSkinimas ir profilaktika.

4. Danty éduonies gydymas.

5. Pulpito (iSskyrus danty kanaly kalcifikacijg ir viding rezorbcijg) gydymas.

6. Apikalinio periodontito (iSskyrus danty kanaly pergydyma) gydymas.

7. Nesisteminés kilmés nekarioziniy danty ligy gydymas.

8. Danty akmeny vir$ danteny ir po jomis nuémimas.

9. Gingivito gydymas.

10. Liezuvio bei burnos gleivinés ligy diagnozavimas ir gydymas po specialisto konsultacijos.

11. Ikiveéziniy ligy itarimas.

12. Premedikacijos ir vietinés nejautros atlikimas.

13. Danty ir danty Sakny traukimas.

14. Umiy odontologinés kilmés Zandikauliy uzdegimy (periostito, alveolito, perikoronarito)
diagnozavimas ir gydymas.

15. Seiliy liauky ir veido Zandikauliy srities limfinés sistemos ligy diagnozavimas ir gydymas
po specialisto konsultacijos.

16. Laikiny jtvary uzdéjimas gydant danty traumas.

17. Pirmosios pagalbos suteikimas iStikus Zzandikauliy traumai ir gydymas po specialisto
konsultacijos.

18. Danties vainiko lizimo gydymas.

19. Danties i$nirimo (i8skyrus visiSkg danties iSnirimg) gydymas.

20. Kaltiniy nenuimamy danty protezy nuémimas.

Gydytojo odontologo ir gydytojo odontologo specialisto konsultacijos teikimo organizavimo ir
apmokéjimo uz jg tvarkos apraSe nustatyta, kad gydytojo odontologo specialisto ar gydytojo
odontologo konsultacija laikomas paciento apsilankymas atitinkamai pas gydytoja odontologa
specialista ar gydytoja odontologa, turint Seimos gydytojo, gydytojo specialisto, gydytojo odontologo
arba gydytojo odontologo specialisto iSduotg siuntimg (apraso 3 punktas).

Gydytojo odontologo specialisto konsultacija pagal savo kompetencija teikia gydytojas
endodontologas, gydytojas ortodontas, gydytojas odontologas ortopedas, gydytojas periodontologas,
gydytojas burnos chirurgas, gydytojas burnos, veido ir zandikauliy chirurgas, gydytojas vaiky
odontologas (apraso 3! punktas).

Gydytojo odontologo konsultacijos metu gydytojas odontologas asmens sveikatos prieziiiros
Istaigoje, turincioje licencijg teikti antrines ir (ar) tretines ambulatorines ir (ar) stacionarines asmens
sveikatos prieziliros paslaugas, pagal savo kompetencija teikia nespecializuotas ambulatorines
odontologinés prieziiiros (pagalbos) paslaugas, kai virSijamas pirminés odontologinés priezitiros
(pagalbos) paslaugy, kompensuojamy i§ Privalomojo sveikatos draudimo biudzeto 1éSy, mastas
(sudéetis), patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. geguzés 23 d.
jsakymu Nr. V-483 | D¢l Pirminés odontologinés prieziiiros (pagalbos) paslaugy, kompensuojamy i§
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1€Sy, masto (sudéties) patvirtinimo* (toliau —
gydytojo odontologo konsultacija) (apraso 32 punktas).

Gydytojo odontologo specialisto konsultacijos metu pagal apraso 3! punkte nurodyty gydytojy
odontology specialisty kompetencija atliekamos diagnostinés procediiros ir pacientui butinos
gydomosios procediiros, nurodytos Gydytojo odontologo specialisto konsultacijos metu atlieckamy
odontologiniy procediiry, apmokamy PSDF biudzeto 1éSomis, sgrase, patvirtintame Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. geguzés 28 d. jsakymu Nr. V-462 ,.Dél Gydytojo
odontologo specialisto konsultacijos teikimo organizavimo ir apmokéjimo uz jg tvarkos®, uz kuriuos
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mokama PSDF biudzeto 1¢Somis pagal bazing gydytojo odontologo specialisto konsultacijos kaing.
Konsultaves gydytojas odontologas specialistas rastu pateikia atsakymg siuntusiajam gydytojui
Siuntimy asmens sveikatos priezitiros paslaugoms gauti iSdavimo, jforminimo ir atsakymy pateikimo
tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. birzelio 28 d.
jsakymu Nr. V-636 , D¢l Siuntimy asmens sveikatos prieziliros paslaugoms gauti iSdavimo,
{forminimo ir atsakymy pateikimo tvarkos apraSo patvirtinimo* nustatyta tvarka (apraso 4 punktas).

I gydytojo odontologo specialisto ir gydytojo odontologo (toliau kartu — gydytojas odontologas
specialistas) konsultacijos bazine kaing jeina gydytojo odontologo specialisto konsultavimo, visy
pacientui reikiamy diagnostiniy ir gydomyjy procediiry sgnaudos, i§skyrus Sioms procediiroms atlikti
sunaudoty odontologiniy medZiagy ir vienkartiniy priemoniy jsigijimo islaidas. Sios i§laidos
apmokamos vadovaujantis Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo
tvarkos, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymu
Nr. 357 ,,Dél Mokamy asmens sveikatos priezitros paslaugy saraso, kainy nustatymo ir jy
indeksavimo tvarkos bei §iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos®, nuostatomis (apraso 5
punktas).

Be siuntimy pas antrinio ir tretinio lygio gydytoja odontologa specialistg pacientai gali lankytis,
jeigu:

1. pacientas atvyksta j sveikatos priezilros jstaigg dél biitinosios odontologinés pagalbos
paslaugy ir registratiiros darbuotojas, turintis medicininj i$silavinima, registruoja pacientg j gydytojo
odontologo specialisto konsultacija;

2. pacientas lankosi dél tos pacios priezasties pas tg patj gydytoja odontologa specialista;

3. kitais teisés akty numatytais atvejais (apraso 8 punktas).

Gydytojo odontologo specialisto konsultacijos metu atliekamy odontologiniy procediiry,
apmokamuy privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis, sarasas

Gydytojas Konsultacijos metu atliekamos odontologinés procediiros,
odontologas apmokamos PSDF biudZeto 1éSomis*
specialistas
1. Gydytojas 1.1. Vietinés aplikacinés, infiltracinés ar laidinés nejautros atlikimas.
endodontologas 1.2. Plombos i§émimas arba laikino vainikélio nuémimas.

1.3. Visos diagnostinés procediiros (transiliuminacinis testas, kandimo
testas, pulpos jautrumo vertinimas, periodontologinis zondavimas, rentgeno
tyrimas, tyrimas mikroskopu (danty Sakny kanaly morfologijos ypatumams
nustatyti, danties vainiko atktirimo galimybei jvertinti, esamai arba jtariamai
danties Saknies perforacijai diagnozuoti,

danty $akny skilimams diagnozuoti, danties endodontinio pergydymo
galimybéms jvertinti) ir kt.)

1.4. Nuolatinio danties repozicija, jtvaro uzdéjimas esant danties
dislokacijai dél traumos arba esant danties luZiui.

1.5. Danties plombavimas laikinu cementu.

1.6. Visos butinos diagnostinés ir gydomosios procediros vaikams
pagal gydytojo endodontologo kompetencija.

2. Gydytojas 2.1. Diagnostinés procediiros;
ortodontas 2.2. Klinikiniy ir laboratoriniy diagnostiniy duomeny jvertinimas
(modeliy tyrimas, radiologiniy tyrimo duomeny jvertinimas, cefalometriné
analize).

2.3. Visos biitinos diagnostinés ir gydomosios procediiros vaikams
pagal gydytojo ortodonto kompetencija, iSskyrus gydyma, kai yra nustatyta I
ar [ ortodontinés anomalijos sunkumo grupé.
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periodontologas

Gydytojas Konsultacijos metu atliekamos odontologinés procediiros,
odontologas apmokamos PSDF biudZeto léSomis*
specialistas
3. Gydytojas 3.1. Vietinés aplikacinés, infiltracinés ar laidinés nejautros atlikimas.
odontologas 3.2. Diagnostinés ir gydomosios procediiros (periodontologinio
ortopedas zondavimo, perkrovos testas, kandimo testas, pulpos jautrumo testas ir kt.).
3.3. Laikinos plombos i§¢émimas ir uzd¢jimas.
3.4. Liizusios danties sienelés Salinimas liizio lokalizacijai nustatyti.
3.5. Laikino vainikélio cementavimas.
3.6. Laikinos restauracijos okliuzijos koregavimas.
3.7. Visos biutinos diagnostinés ir gydomosios procediros vaikams
pagal gydytojo odontologo ortopedo kompetencija.
4. Gydytojas 4.1. Vietinés aplikacinés, infiltracinés ar laidinés nejautros atlikimas.

4.2. Periodontologinés diagnostinés ir gydomosios procediiros
(periodonto kiSeniy, furkacijy zondavimas, minkstyjy audiniy jvertinimas,
pulpos jautrumo, kraujavimo, perkriivio testai ir kt.).

4.3. Gutapercios kaisc¢io jdé¢jimas j fistule / kiSen¢ kaulinés kiSenés
pilinio lokalizacijai nustatyti.

4.4. Nuograndy nuo liezuvio / burnos gleivinés paémimas.

4.5. Periodonto absceso atvérimas, drenazas, periodonto kiSenés
iSplovimas antiseptiniu tirpalu taikant vieting nejautra, piilinio / piiliavimo,
periodonto pazeidimo lokalizacijai nustatyti.

4.6. Visos biitinos diagnostinés ir gydomosios procediiros vaikams
pagal gydytojo periodontologo kompetencija.

5. Gydytojas
burnos chirurgas ir
gydytojas  burnos,
veido ir zandikauliy
chirurgas

5.1. Vietings aplikacinés, infiltracinés ar laidinés nejautros atlikimas.

5.2. Nuolatinio danties repozicija, jtvaro uzdéjimas esant danties
dislokacijai dél traumos arba esant danties lGziui.

5.3. Veido ir zandikauliy srities kauly lGzimy pirmosios pagalbos
suteikimas.

5.4. Veido
sutvarkymas.

5.5. Veido ir Zandikauliy srities uzdegimy gydomosios proceduros.

5.6. Seiliy liauky patologijos gydomosios proceduros.

5.7. Minkstyjy audiniy pakitimy citologinis tyrimas.

5.8. Kraujavimo stabdymas.

5.9. Danty ir danty Sakny Salinimo operacijos.

5.10. Visos butinos diagnostinés ir gydomosios procediiros vaikams
pagal gydytojo burnos chirurgo ir gydytojo burnos, veido ir Zandikauliy
chirurgo kompetencija.

ir Zzandikauliy srities Zaizdy pirminis chirurginis

6. Gydytojas
vaiky odontologas

Visos bitinos diagnostinés ir gydomosios procediiros pagal gydytojo
vaiky odontologo kompetencija.

* Proceduros atliekamos esant indikacijy.

Ortodontiniai

aparatai kompensuojami Ortodontiniy aparaty skyrimo ir

kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis tvarkos aprase nustatyta

tvarka ir atvejais.

Danty protezavimo paslaugy iSlaidos kompensuojamos 1§ PSDF biudZeto Danty protezavimo
paslaugy iSlaidy kompensavimo i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto tvarkos apraso

nustatyta tvarka.
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ISnagrinéjus medicinos normas, konstatuotina, kad jose nustatyta, jog kvalifikuotai
diagnozuoti ir gydyti konkredias ligas pagal savo kompetencija privalo atitinkamos specialybés
gydytojai.

Teisinis reglamentavimas dél mokamy paslaugy yra neaiSkus, painus, daZnai neiaSkumy
keliantis ne tik pacientui, taciau ir gydytojams.

Atkreiptinas démesys, kad Kainyne nurodytos paslaugos néra apibréztos kaip galutinis
rezultatas, t.y. vieno vizito metu pacientui gali biiti teikiamos skirtingos paslaugos, iSvardintos
Kainyne, dél kuriy taikymo poreikio kiekviena karta sprendZia gydantis gydytojas
atsizvelgdamas j individualia paciento sveikatos biikle, pvz. pacientui atliktos burnos higienos
kaing gali sudaryti tokios kainyne nustatytos paslaugos: burnos ertmés higienos mokymas (kodas
50076), konkrementy pasalinimas ir poliravimas danteny virSuje (kodas 50078), konkrementy
pasalinimas ir poliravimas po dantenomis (kodas 50079), konkrementy pasalinimas ir poliravimas
,Ultrastom* aparatu (kodas 50080).

Klinikos vidaus teisés aktai

Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo tvarkos apraso, patvirtinto Klinikos
direktoriaus 2014-08-07 jsakymu Nr. 05-50, nustatyta, kad mokamos paslaugos teikiamos kai:

1. Pacientas yra neapdraustas privalomuoju sveikatos draudimu ir kreipiasi dél paslaugy,
nepriskirty biitinosios medicinos pagalbos paslaugy mastui, suteikimo.

2. Pacientas yra ne ES/EEE $aliy pilietis (iSskyrus nuolat ar laikinai teisétai gyvenancius
Lietuvoje).

3. Pacientas pats kreipiasi | Klinika neturédamas LNSS priklausancios asmens sveikatos
priezilros jstaigos gydytojo siuntimo, (tolimesnis gydymas yra apmokamas PSDF biudzeto léSomis,
jei gydytojas specialistas nustato, kad pacientas, apdraustas privalomuoju sveikatos draudimu,
kreipési pagristai).

4. Paciento pageidavimu, ir leidus gydanciajam gydytojui, teikiamos papildomos
paslaugos/naudojamos medicinos pagalbos priemongs:

4.1. paslaugos, kurios nejtrauktos j paslaugos apra§yma, algoritmg, standartg, metodika;

4.2. paslaugos, kurios néra susijusios su pagrindinés (diagnozuotos) ligos gydymu, o priklauso
kitam lydin¢iam susirgimui;

4.3. medikamentai, medziagos, tyrimai, procediros ir kitos medicinos pagalbos priemones.

5. Pacientas savo iniciatyva, leidus gydanciajam gydytojui, pasirenka brangiau kainuojancias
paslaugas/medZiagas/procediiras, negu numatytos gydymo metodikoje, paslaugos apraSyme ar
kitame ligoninés vidaus tvarkomajame dokumente. Siuo atveju pacientas apmoka pasirinkty
paslaugy/medZziagy ir nemokamy paslaugy/medziagy kainy skirtuma.

6. Pacientas kreipiasi d¢l asmens sveikatos prieziliros paslaugy, kurios yra bendrosios
praktikos gydytojo odontologo kompetencijoje ir pacientas yra pasiraSytinai informuotas apie jo teis¢
gauti Sias paslaugas pirminéje asmens sveikatos priezitiros jstaigoje nemokamai, bet sutinka uz jas
sumokeéti.

7. Apdraustasis nori gauti paslaugg ne eilés tvarka, o Klinika turi galimybes teikti daugiau
paslaugy, nei numatyta sutartyje su teritorinémis ligoniy kasomis ir vykdo Siuos reikalavimus:

7.1. vieSai skelbia kiekvienos darbo dienos i§ PSDF biudZeto 1€Sy apmokamy paslaugy
skaiiy;

7.2. uztikrina, kad paslaugas gauty visi | paslaugy, apmokamy i§ PSDF biudzeto 1ésy, 3
laukimo eile uzregistruoti ir atvyke pacientai;

7.3. pasirasytinai supazindina pacientg, pageidaujantj gauti paslaugg ne eilés tvarka, su jo teise
ir galimybe paslaugg gauti nemokamai laukiant bendroje eiléje, nurodant planinés paslaugos teikimo
data.

8. Sudaryty tarpusavio sutar¢iy pagrindu, privaciy jstaigy gydytojy siuntimu.

9. Pacientui teikiant odontologines paslaugas, jis visais atvejais apmoka uz vaistus,
odontologines medZziagas ir vienkartines priemones pagal paslaugos teikimo metu sunaudotg kiekj ir



13

jsigijimo kainas (iSskyrus vaikus, moksleivius besimokancius dieninése bendrojo lavinimo
mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose skyriuose, iki jiems sukanka 24 metai, bei socialiai
remtinus asmenis pateikus atitinkamas pazymas).

Taigi Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo tvarkos apraso, patvirtinto
Klinikos direktoriaus 2014-08-07 jsakymu Nr. 05-50, nuostatos i§ esmés atitinka Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999-07-30 jsakyma Nr. 357.

ISanalizavus Klinikos kokybés sistemos procediirg Nr. 11 ,,Ambulatoriniy asmens sveikatos
priezitros paslaugy teikimo organizavimas” nustatyta, kad joje reglamentavimas atitinka anks¢iau
nurodytus teisés aktus. Atkreiptinas démésys, kad Sioje procediiroje nurodyta, kad Klinika, teikdama
paslaugas vadovaujasi Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1998-09-14 jsakymu Nr.
521 “Dél teisés akty tvirtinimo”, taciau §is teisés aktas negalioja nuo 2020-01-24.

Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos iSaiSkinimai

Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — VLK) savo interneto
svetainéje pateikia isaiskinimg®, kad nemokamomis sveikatos prieZiiiros paslaugomis vadinamos
tokios paslaugos, kurios yra kompensuojamos PSDF lésomis.

Privalomasis sveikatos draudimas (PSD) kiekvienam juo apsidraudusiam Zmogui garantuoja
nemokamgq sveikatos prieZiiirg. Nemokamomis sveikatos prieZiiiros paslaugomis vadinamos tokios
paslaugos, kurios yra kompensuojamos Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) léSomis.

Pirmoji  sqlyga Lietuvos  gyventojams gauti nemokamas gydymo paslaugas,
kompensuojamuosius vaistus, daugelj medicinos pagalbos priemoniy, gydytojy konsultacijas ir kitg
pagalbg gydymo jstaigose yra biti apdraustu PSD.

Antroji sqlyga — gydymo jstaiga, j kurig Zmogus kreipiasi, turi turéti sutartj su teritorine ligoniy
kasa (TLK).

Gydytojo israsytas siuntimas yra trecioji sqlyga gauti nemokamas gydytojo specialisto
paslaugas, nepaisant to, kokio sudétingumo jos yra.

Visgi, yra kelios isimtys, kuomet Zmogus j gydytojq specialistg gali kreiptis savo iniciatyva — be
siuntimo — ir bati tikras, jog paslaugos jam bus suteiktos nemokamai. Seimos gydytojo siuntimo
nereikia kreipiantis j gydytojqg dermatovenerologg, o taip pat, jei j tq patj specialistq dél tos pacios
priezasties kreipiamasi pakartotinai (t. y. gydytojas nurodé atvykti pakartotinai, nes dar tesia
paciento tyrimg ar gydymg) arba pacientas serga létine liga, dél kurios jam reikalinga ilgalaike
stebésena. Zinoma, bitinoji pagalba teikiama taip pat be siuntimo.

Nors, laikantis visy trijy minéty sqlygy, sveikatos prieziiiros paslaugos Lietuvos gyventojams
tampa nemokamomis, islieka iSimtis — Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy sgrasas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999-07-30 jsakymu Nr. 357 ,, Dél
Mokamy asmens sveikatos prieziiros paslaugy sqraso, kainy nustatymo ir jy indeksavimo tvarkos
bei siy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos”. Tai yra visais atvejais, net ir apdraustajam PSD,
gvdymo jstaigose mokamos paslaugos, kurios néra tiesiogiai susijusios su ligy ar susirgimy gydymu,
todél jos ir néra kompensuojamos PSDF biudzeto lésomis.

Taip pat gydymo jstaigoje mokéti reikés, jei Zmogus, turintis teis¢ | nemokamas sveikatos
priezitiros paslaugas, savo nuoZiiira_pasirinks brangiau kainuojancias paslaugas, be gydytojo
rekomendacijos. Tuomet pacientas Siy paslaugy faktiniy ir baziniy kainy skirtumgq privalés apmoketi
pats. O jeigu pacientas savo iniciatyva pasirenka papildomas paslaugas ar procediiras,
kurios nesusijusios su pagrindinés ligos gydymu, lygiai taip pat privaloma susimokéti visq jy kaing.
Siais atvejais paciento pasirinkimas turi biiti motyvuotas ir konkreciai jvardytas, patvirtintas
paciento ir gydytojo paraSais medicininiuose dokumentuose. Uz paslaugg sumokama gydymo
staigos kasoje, pacientui isduodamas kasos kvitas.

1 http://www.vIK.It/naujienos/Puslapiai/Kokios-sveikatos-prie% C5%BEi%C5%ABros-paslaugos-Lietuvoje-yra-
nemokamos-(video).aspx



http://www.vlk.lt/naujienos/Puslapiai/Kokios-sveikatos-prie%C5%BEi%C5%ABros-paslaugos-Lietuvoje-yra-nemokamos-(video).aspx
http://www.vlk.lt/naujienos/Puslapiai/Kokios-sveikatos-prie%C5%BEi%C5%ABros-paslaugos-Lietuvoje-yra-nemokamos-(video).aspx
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Primename, kad vaikams, moksleiviams, besimokantiems dieninése bendrojo lavinimo
mokyklose, profesiniy mokykly dieniniuose skyriuose, bet ne ilgiau nei jiems sukanka 24 metai, bei
socialiai remtiniems asmenims nei uz pirmines odontologines paslaugas, nei uz plombines ar kitas
odontologines medziagas mokéti nereikia, nes sios paslaugos apdraustiesiems kompensuojamos is
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF) biudzeto. Socialiai remtini gyventojai turi pateikti
gyvenamosios vietos savivaldybés socialinés paramos skyriaus pazymq.

Kitiems apdraustiesiems gydantis dantis reikia sumokéti uz plombines ar odontologines
medziagas, vienkartines priemones. Taigi pacientas sumoka ne uz gydytojo darbg — uz ji kompensuoja
ligoniy kasos, — o uz dantims gydyti sunaudotas medziagas ir vienkartines priemones.

Nors VLK nurodo, kad butinos 3 salygos, kad asmuo gauty nemokamas paslaugas — biiti
apdraustu PSD. gydymo jstaiga. 1 kuria Zzmogus kreipiasi, turi turéti sutart] su teritorine ligoniy
kasa (TLK) ir turi bati iSraSytas gydytojo siuntimas, iSskyrus jei teikiamos j Mokamy paslaugy sarasg
itrauktos paslaugos, taciau pagal anks¢iau nustatytg teisinj reglamentavima faktiskai tokiy salygy yra
daugiau, pvz, Klinikoje pacientui atvykusiam su siuntimu dél gydytojo odontologo specialisto
konsultacijos nemokamai bus suteiktos tik Gydytojo odontologo ir gydytojo odontologo specialisto
konsultacijos teikimo organizavimo ir apmokéjimo uz ja tvarkos apraSe nurodytos procediiros.
Praktikoje pasitaiko konfliktinés situacijos, kai pacientai atvyksta j Klinikg su siuntimu dél
konsultacijos dél danties rovimo. Konsultacijos metu gydytojas neturi pagrindo pacientui nemokamai
iSrauti danties, nes danties rovimas patenka j pirminés odontologinés pagalbos masta. Tokiu atveju
pacientui Klinikoje Sios paslaugos gali biti suteiktos tik mokamai arba pacientas turi vykti atgal ]
savo poliklinika, kad jam biity suteikta i paslauga.

Kita daznai pasitaikanti konfliktiné situacija su pacientais — dél gydymo ortodontiniais
aparatais. Kaip minéta pacientui, atvykusiam su siuntimu, teikiamos tik Gydytojo odontologo ir
gydytojo odontologo specialisto konsultacijos teikimo organizavimo ir apmokéjimo uz ja tvarkos
aprase  nurodytos procediiros, taip pat pagal Ortodontiniy aparaty  skyrimo ir
kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis tvarkos aprasa, kuris nustato
saraso, kokioms ortodontinéms anomalijoms §is apraSas taikomas ir kad kompensuojami tik dviejy
rusiy ortodontiniai aparatai. Pacientams daZznai kyla neaiSkumy, kodél atvykus su siuntimu tolimesnés
ortodontinio gydymo paslaugos yra mokamos.

Instutucijy auditai

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija laikotarpiu nuo 2020-07-10 iki 2020-08-
27 vykdé Klinikos vidaus auditg. Audito metu nustatyta, kad Klinikos direktorius 2014 m. rugpjicio
7 d. isakymu Nr. 05-50 ,,Dél mokamy ar dalinai mokamy paslaugy teikimo®, atsizvelgdamas i
sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 11 d. jsakyma Nr. V-794 | D¢l sveikatos apsaugos
ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymo Nr. 357 ,,Dél mokamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
saraSo, kainy nustatymo ir jy indeksavimo tvarkos bei $iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos*
pakeitimo®, patvirtino Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo tvarkos apraSo nauja
redakcijg (toliau — Aprasas). Aprasas reglamentuoja Istaigos mokamy paslaugy teikimo pagrindus,
mokamy paslaugy teikimo ir apmokejimo tvarka. Istaigos direktorius jpareigojo skyriy ir padaliniy
vadovus kontroliuoti ir uztikrinti padaliniy darbuotojy atsakingg mokamy paslaugy teikimo tvarkos
vykdyma. ApraSas ir kainos jdéti j aplankalus ,,Informacija pacientams* Klinikos registratiiroje,
skyriuose, informaciniuose stenduose, administracijoje ir klinikos vidaus tinklalapyje. Istaigos
interneto svetain¢je pateikiamame paslaugy kainyne nurodytos orientacinés paslaugy kainos.
Audituojamieji pateiké paaiskinima, kad vieno vizito metu pacientui gali buti teikiamos skirtingos
paslaugos, iSvardintos kainyne, dél kuriy taikymo poreikio kiekvieng karta sprendzia gydantis
gydytojas atsizvengdamas j individualig paciento sveikatos bukleg.

ApraSe nurodyti mokamy paslaugy teikimo atvejai (pagrindai), paslaugy teikéjo ir paciento
teis€s ir pareigos, apraSytas paslaugy kainy nustatymo pagrindimas ir apmokeéjimo tvarka. Teikiamy
mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kainos apskaiciuojamos pagal sveikatos apsaugos
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ministro 1996 m. kovo 26 d. jsakymu Nr. 178 patvirtintg kainyng Nr. 11-96-2 ir 1999 m. liepos 30 d.
jsakymu Nr. 357 patvirtinta Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy, teikiamy valstybés ir
savivaldybiy asmens sveikatos priezitros jstaigose, sgrasg ir kainas. Nemedicininiy mokamy
paslaugy ikainiai patvirtinti [staigos direktoriaus 2019 m. rugséjo 4 d. jsakymu Nr. 05-93. Isakymo 1
priede pateiktas mokamy nemedicininiy paslaugy sarasas, 2 priede praSymo forma leisti pasinaudoti
mokama nemedicinine paslauga.

ApraSe nurodyta, kad paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti, jog pacientas mokamy
paslaugy pasirinkimg medicinos dokumentuose patvirtintu paraSu. Teikiant stacionaro ar dienos
chirurgijos paslaugas mokamai, uZpildo ir pateikia pasiradyti pacientui forma ZK 140 , Mokamos
asmens sveikatos prieziiiros paslaugos, nukreipus pacientg j Istaigos kasa sumokéti uz jam suteiktas
mokamas paslaugas. Kasos nedarbo metu pacientas moka paslaugos teikimo vietoje, iSraSant jam
mokéjima patvirtinantj dokumenta. Pacientas turi teis¢ gauti saskaita-faktiirg uz sumokeétas mokamas
paslaugas arba paslaugy ,,Pardavimo dokumentus*®.

Vidaus audito metu nustatyta, kad Klinikoje pildomas paslaugy Pardavimo dokumentas.
Pardavimo dokumente nurodyti paciento vardas, pavardé, asmens kodas, paslaugos teikimo data,
paslaugos, uz kurig mokama, kodas ir pavadinimas. Taip pat Pardavimo dokumente nurodytas
sunaudoty prekiy pavadinimas, mato vnt., kiekis, kaina. Pardavimo dokumentai sunumeruoti.
Medicinos dokumento (kortelés) numeris yra nurodytas buhalterinés apskaitos sistemoje ,,Rivilé-
Gama*“.

Vidaus audito metu atrankos biidu patikrinus, ar Istaigos direktoriaus 2020 m. vasario 3 d.
jsakymu Nr. 05-33 ir 2020 m. vasario 11 d. jsakymu Nr. 05-42 patvirtintuose kainynuose (1 priedas,
2 priedas, 3 priedas, 3a priedas) mokamy paslaugy kodai, pavadinimai atitinka patvirtintoms SAM
1996 m. kovo 26 d. jsakymu Nr. 178 ir 1999 m. liepos 30 d. jsakymu Nr. 357, skirtumy nenustatyta.

Atrankos biidu patikrinus mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kainas, nustatyta,
kad nuo 2020 m. vasario 6 d. ne visy mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy kainos buvo
indeksuotos pagal SAM pateiktus paskai¢iuotus kainy indeksavimo koeficientus. Audituojamieji
pateiké komentara, kad sprendimas dél kainy indeksavimo koeficienty dydzio priimamas
atsizvelgiant | gydytojy specialisty pateiktas rekomendacijas, jvertinus paslaugos sudétingumg ir
konkurencinguma, nevirs§ijant SAM nustatyty koeficienty. 1 lenteléje pateikti atrankos buidu patikrinti
mokamy paslaugy, kuriy bazinés kainos indeksuotos nuo 2020 m. vasario 6 d., duomenys.

Patikrinus, ar gydytojai rezidentai teikia mokamas odontologines paslaugas 25 proc.
mazesnémis kainomis nei nustatyta SAM patvirtintame kainyne, nustatyta, kad, Jstaiga vadovaujasi
Istaigos vadovo 2009 m. geguzés 13 d. jsakymu Nr. 05-42 nustatyta tvarka. Pardavimo dokumentuose
2020 m. sausio 6 d. Nr. G200000599, 2020 m. kovo 5 d. Nr. G200012640 nurodyti mokamy paslaugy
kodai, pavadinimai atitinka patvirtintoms [staigos kainynuose, paslaugy kainos 25 proc. mazesnés.

Vilniaus TLK 2019 m. lapkri¢io 19 d. rastu Nr. 3S-13830 pateiké Klinikai Ekspertizés pazyma
Nr. 1EP-172. Vilniaus TLK vertino, ar pacientei suteiktos paslaugos pateiktos apmokéti pagristai.
Ekspertizés pazymoje pateikta iSvada, kad sistemingy ir (ar) kartotiniy paZeidimy nenustatyta.
Nustatydama mokamy paslaugy kainas Klinika vadovavosi Sveikatos apsaugos ministerijos 1996 m.
kovo 26 d. jsakymu Nr. 178.

Panevézio TLK, iSnagrinéjusi pacientés skunda, 2020-03-09 sprendimu jj atmeté ir padaré
Sias iSvadas: 1) Klinika, teikdama protezavimo paslaugas pacientei, vadovavosi Danty protezavimo
paslaugy iSlaidy kompensavimo 1§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto tvarkos apraso
nuostatomis; 2) Klinika pagrjstai ir teisétai naudodama Privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudzeto léSas suteiké danty protezavimo paslaugas pacientei.

Klinikoje gauti skundai ir praSymai

Klinika iSnagrin¢jo 2020-03-10 pacientés skunda, kuriame pacienté reiSkia abejones dél
kainos, kurig sumokéjo uz Klinikoje jai suteiktas paslaugas, pagristumo. Nustatyta, kad
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medicininiuose dokumentuose yra pacientés pasiraSytinis sutikimas (praSymas) dél mokamy
paslaugy teikimo. Klinika jvertininusi pardavimo dokumente nurodytas paslaugas ir prekes ir
pacientei faktisSkai suteiktas paslaugas, uzfiksuotas pacientés medicininiuose dokumentuose, nustate,
kad visos pardavimo dokumente nurodytos prekés ir paslaugos jtrauktos pagristai ir pacientés
Klinikai sumokéta suma uz suteiktas paslaugas yra teisinga.

2020-07-29 i Klinikg kreipési Delfi zurnalisté, kuri paprasé pakomentuoti gautg skaitytojo
skunda dél Klinikoje jam suteikty paslaugy: ,, <...> Atlikus burnos higienq, gydytoja man paduoda
lapelj, su kuriuo eiti jkasq ir dZiugiai pranesq naujieng "75 eurai”. Pries einant j Zalgirio klinikg,
Ziurinéjausi kainas ir kitur, taciau netgi privaciose odontologijos klinikose tokiy skaiciy nesimaté.
Pagalvojau, kad yra kaip yra, jau nieko nepakeisiu, tad éjau su israsytu kvitu j kasq susimoketi.
Paprasiau sgskaitos faktiiros ir Stai - paslaugy isklotiné. Pasirodo gydytoja sunaudojo netgi 3 poras
vienkartiniy pirstiniy (!!!), nors padarius higieng per 20 minuciy jy nepakeité né karto. Faktiiroj taip
pat matau punktq "higienos apmokymas". O kas gi tai? Pagal mano, prascioko supratimgq, tai
tikriausiai yra jos man isaiskinimas kaip taisyklingai valytis dantis, kurj as iSklausiau per mazZiau nei
minute. Spékite kiek uz tai sumokéjau? Virs keturiy eury. Ar buvo pries tai nurodyta, kad as turésiu
uz tai mokéti? Ne. Nuo kada uz tokias mokamas paslaugas nereikia pranesti klientui? <...> "

Klinika jvertinusi §ig situacijg, nenustaté jokiy pazeidimy dé¢l suteikty paslaugy apimties,
vaisty, odontologiniy ir kity medziagy, vienkartiniy priemoniy, sunaudoty odontologinés priezitiros
paslaugy teikimui, kiekiy ir jy kainy.

Klinikoje 2020-07-31 el. pastu gautas paklausimas: ,, Laba diena. Noriu paklausti dél dukros
gvdymo apmokéjimo. Zalgirio klinikoje gydomés nuo 2018 m. 06 mén. diagnozé K01.1. Nuo Siy mety
pradzios su tokia diagnoze gydymas yra kompensuojamas PSDF. [ klinikq gydymui atvykome su
siuntimu. Iki Siol gydymas mokamas. PrasSau isaiskinti dél kokios prieZasties mums
nekompensuojamas gydymas. “

Ivertinus situacija, nustatyta, kad pagal Sveikatos apsaugos ministerijos 2020 m. vasario 6 d.
raste Nr. (10.1.1.1-421)10-773 pateiktg i$aiskinimg Ortodontiniy aparaty skyrimo ir kompensavimo
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSomis tvarkos apraso nuostatos taikomos
pacientams, kuriy ortodontinis gydymas pradétas nuo 2020 sausio 1 d. Pacientams, kuriems
ortodontinis gydymas pradétas iki 2020 m. sausio 1 d., paslaugos turi biiti baigtos teikti vadovaujantis
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 sausio 11 d. jsakymu Nr. 17 “Dél
Ortodontinio aparato ir brekety sistemos baziniy kainy bei ligy ir ortodontiniy anomalijy, kurioms
gydyti naudojami kompensuojamieji ortodontiniai aparatai ir brekety sistemos, sarasy patvirtinimo”.
Pagal §; jsakymg diagnozés kodas KOI1.1 néra jtrauktas ] ortodontiniy anomalijy, gydomy
nuimamaisiais ir profilaktiniais ortodontiniais aparatais bei naudojant brekety sistema, uz kuriuos
mokama privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis, saraSa. Uz gydyma pacientas turi
mokeéti pats.

Klinika 2020-08-14 el. pastu gavo paklausima: ,, Saké reikia kreiptis j Jus ir rasyti laiskg.
Noriu pasitikslinti. 2020.05.25d kai lankémeés pas odontolodg, siinui prie sqgskaitos buvo priskaiciuota
respiratorius 5.57e ir vienkartinis kombinezonas 14.70e. Pasidoméjau TLK, jie teigia, kad visi
kostiumai ir respiratoriai vaikams ir pensininkams kompensuojami, jog jstaigai buvo ir yra nupirkta
ir jog mes neturéjome mokéti. Mes j jstaigq atéjome su siuntimu, vaikas nepilnametis, tvarkomeés
dantukus, nes néra vietos dantims augti ir stumiami dabar galiniai dantys,mokam uz medziagas, nes
anot pirmq syk apziuréjusios ortodontés vaikas nepatenka j kazkokiq kategorijq ir uz plokstele ir
iSorinj tempimo aparatg susimokéjome. PriZiurinciais odontologais esam patenkinti, nes kai kas nors
nutinka visad priima laiku. Tik nesuprantu, kodél uz jau valstybés, t.y. misy mokesciy mokétojy lésas
nupirktas priemones, t.y. kombinezongq ir respiratoriy turéjo vaikas susimokéeti, juolab jog sako, jog
uz Sias priemones nemoka pensininkai ir vaikai iki 18m. Gal kokia klaida jvyko? Suklydo? Nes
visdélto tai nemaza yra suma virs 2le.
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Ivertinus situacijg, nustatyta, kad pacientui konsultacijos metu buvo nustatyta nesunki
ortodontiné anomalija, kurios gydymas Klinikoje néra kompensuojamas PSDF biudZzeto 1é¢Somis. Uz
visas gydymo paslaugas ir gydymo metu sunaudotas medziagas (jskaitant ir apsaugines priemones)
turi mokeéti pats pacientas.

VLK savo svetainéje nurodo?, kad kasmet i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF)
biudzeto vis daugiau 1ésy skiriama pirminéms odontologijos paslaugoms. Pernai Siauliy TLK joms
i8leido 5,9 mln. eury, Siemet planuojama isleisti 6,8 min. eury. Uz PSDF IéSomis apmokamos
pirminés odontologijos paslaugas, kurios yra teikiamos apdraustiesiems pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos priezitiros jstaigose (poliklinikose, Seimos medicinos centruose) prirasytiems
pacientams, gydymo jstaigoms, sudariusioms sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis, yra mokama
nustatytomis metinémis bazinémis kainomis. Solidarumo principu paremta tvarka leidzia uztikrinti
reikalingas odontologijos paslaugas labiausiai pazeidZziamoms socialinéms grupéms. Svarbu atkreipti
démes;j ] tai, kad gydymo jstaigos uz pirminés odontologijos paslaugas gauna bazinj apmokéjimag
nepriklausomai nuo to, kokia dalis prisiraSiusiyjy prie gydymo jstaigos pacienty kreipiasi. Vieni
pacientai lankosi pas gydytoja odontologg dazniau, kiti —re¢iau, treti — visai nesilanko, ta¢iau gydymo
istaigos apmoké&jimg gauna uz visus prisirasiusius Zmones.

Taigi nors Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos 8
punkte nustatyta, kad LNSS jstaigose teikiant odontologinés prieziiiros paslaugas, apdraustieji
(i8skyrus vaikus ir asmenis, besimokancius dieninése bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy
mokykly dieniniuose skyriuose, kol jiems sukanka 24 metai, ir socialiai remtinus asmenis, kai jie
pateikia atitinkamg savivaldybés, kurios teritorijoje gyvena, socialinés paramos skyriaus pazyma)
moka uz vaistus, odontologines ir kitas medziagas, sunaudotas odontologinés priezitros paslaugy
teikimui, vienkartines priemones, atsizvelgiant j sunaudoty medziagy, priemoniy kiekj ir jy jsigijimo
kainas, taciau §i nuostata nereiskia, kad pacientui, net patenkianciam j Sig lengvatg gaunanciy asmeny
rata, teikiant PSDF biudzeto 1éSomis nekompensuojamas paslaugas Klinikoje, nereikés mokéti uz
vaistus, odontologines ir kitas medziagas, vienkartines priemones, sunaudotas odontologinés
priezituros paslaugy teikimui.

Pazymétina, kad i§ besikreipusios pacientés el. laiSke pateiktos informacijos, galima
daryti iSvada, kad VLK ne visada pacientams pateikia tikslia informacija apie nemokamas
paslaugas ne pirminio lygio ASP].

Vertinimas ir iSvados

Atsizvelgiant j tai, kas iSdéstyta, visy pirma, atkreiptinas démesys, kad teisinis
reglamentavimas dél mokamuy paslaugy yra neaiSkus, painus, daZnai neiaSkumy keliantis ne
tik pacientui, ta¢iau ir gydytojams.

Taip pat atkreiptinas démesys, kad Kainyne nurodytos paslaugos néra apibréztos kaip
galutinis rezultatas, t.y. vieno vizito metu pacientui gali buti teikiamos skirtingos paslaugos,
iSvardintos Kainyne, dél kuriy taikymo poreikio kiekvieng karta sprendzia gydantis gydytojas
atsiZvelgdamas | individualia paciento sveikatos biikle, pvz. pacientui atliktos burnos higienos
kaing gali sudaryti tokios kainyne nustatytos paslaugos: burnos ertmés higienos mokymas (kodas
50076), konkrementy pasSalinimas ir poliravimas danteny virSuje (kodas 50078), konkrementy
paSalinimas ir poliravimas po dantenomis (kodas 50079), konkrementy pasalinimas ir poliravimas
»Ultrastom* aparatu (kodas 50080).

Minéta, kad kvalifikuotai diagnozuoti ir gydyti konkrecias ligas pagal savo kompetencijg
privalo atitinkamos specialybés gydytojai, todél tik gydytojas, atsizvelgdamas j individualig paciento
sveikatos biuiklg, gali parinkti kokios ir kiek Kainyne nurodyty paslaugy reikia konkretaus paciento
gydymui. Teisinis reglamentavimas, nustatantis, kokiy ir kiek Kainyne nurodyty paslaugy reikia
konkretaus paciento gydymui, nejmanomas.

2 http://www.VIK.It/naujienos/Puslapiai/Socialiai-remtiniems-asmenims-gydantis-dantis-primok%C4%97ti-nereikia-
.aspx
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Pazymétina ir tai, kad teikiant pacientui odontologinés prieziiiros paslaugas sunaudoty
vaisty, odontologiniy ir kity medZiagy, vienkartiniy priemoniy faktinio kiekio apskai¢iavimas
taip pat priklauso iSimtinai nuo gydancio gydytojo, todél tam tikry normy reglamentavimas
taip pat yra neimanomas.

Taip pat manytina, kad Mokamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo
tvarka neiSsamiai reglamentuoja visus atvejus, kai uz LNSS jstaigy teikiamas asmens sveikatos
prieziuros paslaugas, jei jos neatitinka biitinosios medicinos pagalbos kriterijy, moka apdraustieji
privalomuoju sveikatos draudimu. Pvz., pagal Ortodontiniy aparaty skyrimo ir kompensavimo
Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto 1éSomis tvarkos aprasg pacientams kompensuojamas
gydymas plokstelémis, taciau geriau/lengviau/grei¢iau veikia kiti alternatyviis aparatai, pvz.
treineriai, liezuviniai lankai, lipos atstiméjai.

Vertinimo metu nustatyti korupcijos pasireiSkimo tikimybés rizikos veiksniai:

1. Sveikatos apsaugos ministerijos teisés aktai, reglamentuojantys mokamy ir nemokamy
asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikima yra neaiskis, painis, neiSsams.

2. Gydytojy sprendimy dél taikytino gydymo konre¢iam pacientui priémimo tvarka néra (ir
negali biiti) iSsamiai reglamentuota, gydytojai priima sprendimus dél taikytino gydymo ir
odontolginiam gydymui sunaudoty vaisty, odontologiniy ir kity medziagy, vienkartiniy priemoniy
faktinio kiekio apskai¢iavimo, turi didel¢ diskrecijg ir autonomija.

3. Nepakankama, neiSsami, kartais net ir klaidinanti pacienty ir medicinos darbuotojy
informavimo sistema i§ kompetentingy institucijy apie mokamas/nemokamas asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas.

Siekiant mazinti korupcijos rizikos veiksniy jtaka srityje siiiloma:

1. Klinikai dazniau vykdyti vidaus auditus;

2. Parengti ir pacientams bei darbuotojams iSplatinti aiSkig ir i§samig informacija apie
Klinikoje teikiamas mokamas/nemokamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

Teisininké Solveiga Pakalkiené



